comercializacio de alimentos in natura em cidades de mé-
dio e pequeno porte, no caso, Rio Claro, visando entender
sua dindmica. Para tanto, serdo analisados os processos de
decisao de compradores dos diferentes equipamentos de
distribui¢éo e a relagao com os principais fornecedores. A
andlise serd baseada no processo de compra e venda em
supermercados, hipermercados, mercearias, feiras, mer-
cados, sacoldes, procurando conhecer esses mecanismos
de negociagdo e as relagdes contratuais entre médios e
grandes equipamentos e os produtores de hortifruticolas.
Também serdo estudadas e avaliadas alternativas vidveis
de politicas publicas a serem implementadas pela Secreta-
ria de Abastecimento (instituigdo parceira), possibilitan-
do a inser¢ao de pequenos produtores nesta nova confor-
macio do setor de distribui¢do de alimentos in natura.

267 Bairros perifericos: integracao ou
marginalidade? Tentativa de diagnéstico
do universo de vida das camadas populares

Maria Esther Fernandes

Centro de Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas
Universidade de Ribeirao Preto (Unaerp)
Processo 1998/14149-4

Vigéncia: 1/11/1999 a 31/12/2002

Esta pesquisa pretende investigar a variada gama de
dimensdes contidas no universo de vida dos habitantes
de trés bairros de periferia de Ribeirdo Preto, buscando
estabelecer os liames entre a vivéncia e a percep¢ao das
caréncias pelos agentes envolvidos, em sua agdo/reagdo
propriamente dita. Para tanto, visando abordar a plura-
lidade do social e suas ambigiiidades, algumas questdes
sdo levantadas. Qual origem social e geografica dessas
populagdes? Sdo migrantes rurais recém-chegados ou
instalados no bairro ha muitos anos? Caso recém-chega-
dos, que raizes permaneceram de seu passado rural? Que
“sobrevivéncias culturais” carregam consigo? Quais foram
(ou quais sdo0) os mecanismos de ajustamento a vida no
bairro? Integram-se ao mundo do trabalho por meio do
setor formal da economia ou como mao-de-obra margi-
nal, no setor informal? Quais sido as relagdes bairro/es-
cola, bairro/igreja, bairro/cidade? Que vinculos existem
entre eles? Participam de movimentos comunitarios? Que
forgas os segregam ou os integram a vida da cidade? Quais
as mudangcas basicas ocorridas ao longo do tempo? Estas
e outras questdes nos possibilitardo tragar, por meio da
pesquisa empirica, a fisionomia dos bairros considerados,
assim como dos que neles vivem.

Incorporacao dos principios e indicadores da
sustentabilidade na formulacao de politicas
urbanas em pequenos e médios municipios
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Bernardo Arantes do Nascimento Teixeira
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)
Processo 1998/14148-8

Vigéncia: 1/11/1999 a 31/12/2004

O Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia Ur-
bana da UFSCar vem desenvolvendo atividades em con-
junto com administragdes de pequenos e médios muni-
cipios do Estado de Sdo Paulo, envolvendo a produgio
de conhecimentos, e a capacitagdo de técnicos das pre-
feituras e de estudantes, nas areas de saneamento e meio
ambiente, desenvolvimento urbano e regional, habitacdo
e transportes e sistema vidrio. Entre outros, destacam-se
os seguintes projetos: a) urbanismo e saneamento urbano
sustentaveis: desenvolvimento de método para avaliacdo
de projetos, financiado pela Caixa Economica Federal; b)
monitoramento da constru¢ido de 507 moradias de inte-
resse social em conjunto com a prefeitura de Jaboticabal/
SP; ¢) implantagdo e avaliagao do or¢amento participativo
em Leme/SP; d) diagndstico socioeconémico, habitacio-
nal e de infraestruturas urbanas em Assis/SP; e e) carac-
terizagdo da base industrial de Sao Carlos/SP, financiado
pela FAPESP. A partir destas experiéncias, e de estudos
de indicadores de sustentabilidade formulados por dife-
rentes institui¢des, inspirados tanto na Agenda 21 quanto
nas preocupagdes redistributivas relacionadas ao IDH, da
ONU, verifica-se que diferentes regides e principalmente
pequenos e médios municipios necessitam quantificar e
qualificar tais indicadores, em vista de suas caracteristicas
e particularidades. Por outro lado, o processo de urbani-
zagao do Estado de Sado Paulo, da ordem de 90%, aponta
para a emergéncia de um tratamento especial para esses
municipios. Ocorre que sdo eles carentes de capacitacao
técnica e financeira que os habilite a implementar estraté-
gias para fazer frente a tal processo. Ademais, a atual crise
fiscal e financeira do Estado brasileiro tem gerado uma
politica de descentralizacdo da gestdo dos servicos publi-
cos, do nivel federal aos municipios. Estes sdo elementos
novos que exigem esforco para produzir conhecimento e
torna-lo acessivel aos dirigentes e técnicos municipais, e
para capacita-los no enfrentamento da nova situagao.

Gestao tributaria e acompanhamento
da execucao orcamentaria municipal

Cesar Francisco Ciacco

Forum Permanente das Relagdes Universidade-Empresa
Processo 1998/14147-1

Vigéncia: 1/11/1999 a 28/2/2003

Nos proximos anos, as prefeituras municipais vive-
rao seu maior desafio. Em geral, estdo estranguladas pelo
aumento de despesas, por isso mesmo receptivas a no-
vos processos de gestdo, mas sem acesso a informagdes
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e novos procedimentos. Por outro lado, a aprovagao da
Emenda 19 a Constituicio - da reforma administrativa -
abriu espaco inédito para as primeiras mudangas estrutu-
rais no setor publico, em décadas. Esta proposta objetiva
a implanta¢do de um projeto-piloto no municipio de Séo
Jodo da Boa Vista, visando dotd-Io dos modernos recur-
sos gerenciais, hoje acessiveis apenas ao setor privado
moderno, além de permitir um melhor aproveitamento
do quadro de funciondrios, pela informatizagdo e racio-
nalizagdo dos procedimentos. Com esses conhecimentos
encapsulados em um sistema de gestdo informatizado,
serd possivel reproduzi-lo em diversas outras prefeitu-
ras, criando um padrio brasileiro de gestdo municipal.
O projeto visa agregar competéncia as prefeituras em trés
dreas: 1) controle do or¢camento e da execug¢do orcamen-
taria; 2) aumento da eficdcia do sistema de arrecadagdo
municipal; 3) melhoria da qualidade da gestao munici-
pal, a partir da implantagao de programas de qualidade
total nos dois itens mencionados. Para tanto, agregam-
-se ao projeto diversas competéncias, interdisciplinares
e complementares: 1) o Instituto Uniemp e a Agéncia
Dinheiro Vivo, coordenadores de um projeto, ja em an-
damento, de cria¢ao de indicadores municipais, o “Sao
Paulo na internet”; 2) a Fundagdo de Desenvolvimento
Gerencial (FDG), antigo Grupo de Qualidade da Funda-
¢do Cristiano Ottoni da UFMG, maior responsavel pela
disseminac¢do dos conceitos de QT nos setores publico e
privado brasileiros; 3) grupos de especialistas em finan-
cas publicas ligados a Fundagdo Gettlio Vargas de Sao
Paulo, e com passagem por grandes prefeituras paulistas;
4) a empresa de software 1-Hawk, brasileira, que surgiu
no bojo do programa Softex, desenvolvendo sistemas de
gestdo de dltima geragdo.

270 Um sistema de gestao documental
para o Estado de Sao Paulo

Ana Maria de Almeida Camargo

Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas
Universidade de Sao Paulo (USP)

Processo 1998/14129-3

Vigéncia: 1/11/1999 a 31/12/2002

O descompasso existente entre os objetivos defini-
dos pelo poder publico e o conjunto dos servigos que
constituem seu instrumento de realizacdo pode ser me-
dido pelo exame apurado dos procedimentos adminis-
trativos, isto é, da sucessdo de operagdes que, necessaria-
mente interligadas para a obtencdo de efeitos regulares e
duradouros, adquire substancia material nos documen-
tos que gera e acumula. Um sistema de gestdo documen-
tal, formulado a partir de amplo diagnéstico das praticas
administrativas do estado, permitiria corrigir e sanar al-

guns problemas: a inexisténcia de padrdes comuns para
o registro de atos administrativos; a presenca de normas
e procedimentos casuisticos; os desniveis quanto a utili-
zagdo de tecnologias modernas e aos procedimentos ar-
quivisticos adotados; a dispersdo e a descontextualizagdo
dos documentos gerados.

271 Formulacao de analises e politicas setoriais:
empresas de base tecnolégica

Ana Cristina de Almeida Fernandes
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar)
Processo 1998/14127-0

Vigéncia: 1/11/1999 a 31/10/2003

Nos mais diversos paises, incluindo os desenvolvi-
dos, existem programas especificos de fomento as peque-
nas e médias empresas (PMEs), em especial as empresas
de base tecnoldgica (EBT). Tais politicas sdo justificadas
pela importante contribuicdo destas empresas para cria-
¢do de empregos — especialmente de maior qualificacdo
- inovagao e difusao de novas tecnologias, introdugédo
de novos métodos organizacionais e, frequentemente,
dinamizagdo economica de determinadas regides. Ha,
porém, crescente preocupagdo com o futuro das PMEs,
em fungéo das tendéncias de globalizagdo dos mercados,
concentragdo das atividades de desenvolvimento tecnold-
gico e intensificagdo da concorréncia entre as empresas.
Neste contexto, amplia-se o interesse dos governos em
promover e estimular a competitividade de suas PMEs,
intensificando seus vinculos produtivos e organizacionais
com as grandes empresas e constituindo bases nacionais
sistémicas competitivas. No Brasil, as EBTs sdo objeto de
interesse renovado por parte de esferas subnacionais de
governo. Contudo, estas empresas continuam a enfrentar
sérias limitages e obstaculos ao seu desenvolvimento e,
por conseguinte, a realizagao de seu potencial de gera-
¢d0 de emprego e dinamizagdo econdmica. Em face deste
quadro, as atividades de pesquisa aqui propostas sdo: 1)
analisar as experiéncias internacionais de politicas de de-
senvolvimento das EBTs, procurando avaliar as iniciativas
bem sucedidas; 2) diagnosticar os principais obstaculos
enfrentados pelas EBTs brasileiras, especialmente as de
Séo Paulo, enfatizando a avaliagdo da eficacia do conjunto
de instrumentos de fomento vigentes; 3) avaliar, tomando
como referéncia o quadro internacional, seus efeitos em
termos de geracdo de emprego, com vistas a defini¢do de
diretrizes de estimulo a criagdo e manutengdo de empre-
gos em setores intensivos em tecnologia; 4) capacitar téc-
nicos da institui¢ao parceira para formular, implementar
e monitorar estratégias de fomento ao desenvolvimento
dessas empresas.

Programa de Pesquisa em Politicas Publicas



